
  
 
 

Rücksendung ausgefüllter Formulare bitte per Fax (0 49 41 / 93 37 22) oder Email 
(beschwerden@vej-bus.de) an den VEJ. 

  

Reklamations-/Beschwerdeformular 
Abheften im Beschwerdeordner  

 

Datum:  Uhrzeit:  Annahme durch:  
 

Name:   
 Anschrift:   
 Telefon:  E-Mail:  

 

Linie:  Fahrtnr.:  Unternehmen:  
      
Uhrzeit:  Einstieg:  
    
Ausstieg:   

 

 

Beschreibung: 

  
 

 
 

 

Weitere Bearbeitung durch: 

An:  Am:  durch:  
 

 
 
 
 
 

   

 
 

Vorgang abgeschlossen   Datum:   
       durch:   

 

persönlich

ndlich 

telefonisch E-Mail schriftlich 

Verspätung Haltestelle nicht angefahren  sonstiges 

VEJ VU 

1. Abfrage 

Beschwerdeführer: 

 

Beschwerdeeingang: 

 

Betroffenes Unternehmen: 

 

Vorfall: 

 

Weitere Veranlassung 

 

Bearbeitungsstatus:  

 

2. Abfrage 

3. Abfrage 

bd. Abfrage 

2. Abfrage SN 

Anf. Stellungnahme 

3. Abfrage SN 

Dokumentation in Statistik 

Info B.-führer 

mailto:beschwerden@vej-bus.de

